
УТВЕРЖДЕНО

Приказом
ГБУСо <l{eHTp социаtтыlого
обслу>ltивания г. Великие JIуки>
от к09> января 2О20 г.М З2

пол.9?lшниЕ оБ отдЕJIЕнииСОЦИАЛЬНОй ПоМоЦЙёвмъrrм и дЕтям
1. оБщиЕ положЕния

l .1. Отделеllие социальной помощи семьям И детям явJПООО*t:;'Ъ'ЧХ; 
" ;;Ж;#оциального 

обслуживания .. В.rrп"I;;';,;'ОrКТУРНЫМ
СОЦИаЛЬной работе, ,.o";;;];;;;;}".:X"#;;1Ж}Xi. ОТДелением, специалист поl'3 отделение социальной помошlи ;;;;;, и детям в своей деятельностирУкоВоДсТВУеТся: КонститУцией ро'."и.й'"Ь.о.оuч"", -йur, российской

i.ЛЖ;;,,|Т."ЖТj,-j"i'uпоuо,unn, 
российской Ф.;;;;;; по социальному

Приказами r r;;;;;;;' Й;;;'""ВЛеНИЯМИ 
ПРаВительства Российской Федерации,*bo.o"uii,;"JJ;;lx"ffi 

"ун#цf;ffi trJ*ж{жii""1Т,,}}:";;;;"';::K:x;;области, Приказами и указаниями Комит;;; ;;;иальной защите IIсковской области
(ранее Глi
Областьи),*т:уiJЪКii:;1}'J"Н";::::""'Jfr 

|*_"_l.;lтщплсковкой1,4, Отделение осуп{ествляет выявление и диффер.;;;;;;;"",И yu", граждан.ну}кдающихся

;:"T#""Jhj:;ffi :iiн*i;:,,"j:Т+**[,-,j,;т,;f;i$#;ft 
;*Великие Луки>.

по"rо.iuir*е;тельность специалистов отделения социальной помоrци семьям и детям по

fi *#}J",;ч:"*:,,i*"^i"Jfl"Ё],тш#i"a;,;н;#;J;:,".fi ;ii:.#
Города, -""о"о"#,Ъ""Нii,il;dЖffi;::ХJ'Jil;."..",тj.т;;;;;;;,"" получателям

2. ЦЕЛИ И ЗАДДЧИ ОТДВЛ ЕНИЯ
2,1, основными целями деятельности отделения являются:2.1.1.Организация деятельносl.и по оказанию п(

X,XT,]ýt;,i;HJ#';i"-i:H:**;*Ti:?i:;;T';"iЖ;;1i"#J;;-iX;J"TJ"iX
свои oc'oBn"ra n 

"' 
и (или) расширения их ВоЗМожностей .unro"roo.;;;r" обеспечивать

;**"";#Ё;:Т'"l;ff :;Т],Х..о.u.оrоп.п*п.,*о,огическог

;:Ж Ёi*н##J i:**#j; *#fuT iff ; :": *;; ъжТ ff #lЖ :' 
"'

2.2. О сновными направлениям
2.2. 1 . Пр.доa,, uuление .or,"*"n " ДеЯТеЛЬНОСТИ ОТДеления являются:

П ОРяДк е, н уждаюrц и м и с я в . о u,-#l J':ЁШ"J}"'fi iI'; "ffi ]iJr"X 
":"i;X' Тffi: "т



соответствии с утвер}кденными
социальных услуг. 

индивидуальными программами Лредоставления

::-""'#, ;#::НЪ"Х11""?#;"_"#.fiй#:frн"е новых соtIиальных методик и

iitЩli-;ff 9J:fl :н:,.:ъж*"по.,".,опоо.,пlLi':'ф;flТ"й.?,ЦжJ}#;х
2,2.з.ип,рорruционно-пр".".;;iJ,"J* j";'i:"_1:i'#"f;.*t,тностидетей.

УКРеПЛеНИЯ Института семьи. ,rо""rrr,оrrr.о 
-;;-л_,,:,::'11::"' ЛеЯТеЛЬНОСТЬ По вопросам

родительсп"* oanor;;;. 
","", ttUьыпlения престихtа материнства и оl,цовства, детско-

2,2,4' Участие в разработке и реа,,,изации проектов Учре>tсления, участие ворганизации и проведении социально значимых мероприят ий длясемей и детей.
3. УСЛУГИ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫЕ ОТДЕЛЕНИЕМ

3.1. отделение предоставляет следуюtцие

ЁЖ;il""н . "lx.жтiжr: 
. о u 

" -".,о^' о о.,у*" uliT,Г: " H".lxl'l." ýiНxxlt

3.2. Отделение rIредоставляет

'.u.очхпi" :.Ч^артами .ou"*"nu]i"#;Y' СРОЧНЫе СОЦИаЛЬНЫе услуги в объемах,

Соцur"оuпffi
консультирование (в том числе по вопросамвнутрисемейных отноrпений);
2) социально-псих
З) опuruппОПОГИЧеСКИй 

Патронаж;

психологической'iоrо*" ;"*?J:;"'ЁT;J
числе с использованием телефона ловерия)

1) .оц"-rпо_йййй"йй
в кл ючая o"u.no..ni], ; ;;;:::] -,,^ ^ -КОРРеКЦИЯ.2) о"р,"р"""r"#';.Ж?#}r"",.#:;" 

(втом числе в сфере лосуга):
J ) организация досуга (праздники, экскурсиии другие культурные меропри ятия)

направленных на ,^^rhrr..--,,,.., 
rrJrQПcl'

привычек и o"o^i,o#:9:";;;;:I".""o".#;;
жизни

С о ц u пп ь н о - np r, 
", ";Й"у-

в том числе бесплатно
Iоридических

KoMMyHuюamaBHozo
поmенцuulо получаmелей
СОЦUаJ'lЬНЬIХ !ЩYZ, UМеЮu4uж
оzранuченuя
lrcuзнеdеяmельносmu, в mом
часле dеmей-uнвацudов

социа"тьно-реабил итаци онн ых
l) проu.д.п*
мероприятий u "ф.ръ социацьногообслухсивания,

З'2' 1' обеспечен" оо"'iЫ,"й;'i'ооr."r" 
предметами первой необхолимости.



з.2.2. Содействие tПривлечен"", ,. .;л;:лТ' В ПоЛУЧении эк(
з з ;1Н;;: iX,;ýJ.il_*on;.o, " 

;*;;'#;l'fff",J"'#ологической помоtци с
3.з.1. ;.;;:U?nEl 

()казыватьдополнит

ппоФ"п'ui.iчпr.т#:+:,цiх1*-ппоJ;;"#;**"'-:'r'"1fiж;"ixxT:J,.;l;l;на

об.rо"."rr. 
LоЦиаЛЬно-ПеДаГоГИЧескаЯ 

ПоДдер)l(ка гра)(дан. вз.4. 
ТВ' КОТОРЫе УХУДШIа:: "j;;";;;;;r"., условия 

", ,_.u""* 
профилактики

уставом. 
. UТДеЛеНИе оказывает оопопй..пJпu,. пJтатные--йfi.Х.^*Т:i]i;}, 

с

4, ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОКАЗА НИЯСОЦИАЛЪНЫХ УСЛУГ4. ] .Со
момента 

"uо"1?#,|i':':#;Jл'У-' 
С Детьми. в том числе и дет,

4.2. В lз&Iдиты*."п'.ОпО#жж-:гl;#:=ЪЁ,:idЩ:;ý"жкТ::ЁЖ:r;Н;*,
Порядке предоставления социа)ЛаСТИ 

ОТ 21.1t.Z.Ot,i мзоs -оЁl;J;|;ЪТ#i:::::::"ОВопросаопредоставлении;;ilНh;:'ЖJ::ЁЁ#"uuii#fiЪНi:;Ж'Н}"
ПРеДСТавитaпu,,rоr"rо заявлени . lвания, гражданиЕ) 

ДЛЯ РаССМОТРеНИя

r l ,оп"r.l,':::::::-B]еНИЯ 
ДОЛ)ltен предост."";;;;.;;ffi;:Т ИЛИ еГО законный

r"р" 
"obil"?#."HT, 

УДОСТО"'о".o::Iоrrпо..u .r*r;:"Т?:ff#кументы:
{ля HecoB.Prl" 

законного представителя). ,-_,кланина и его законного представителя

рождении. 
- еННОЛеТНИХ В ВОЗрасте до 14 лет - лредоставляется 

(

2) Докчм.rr'. плпълл-_ 

г -вvvrqDJlлgruя СВИДетельство о его

оорu',Йi^uКУМеНТl ПОДТВеРХ(ДаЮrций 
полномочия

представиr.п")] 
ПРеДОСТаВЛеНием .o,r"-rn"; }Jff:"'ilТjjffТаВИтеля (в случае

у его законногоз) документ, подтверясдаюrций 
про}кивание нО РеГистрации по ,"".n i'il;^;;Т,j'ООЖИВаНИе На ТеРРИтории обла

Цfu*"и*;;т:н#н*#*:*.*]**}.". tlffifi{fr;'Ж:;про*"uu"й" ,u;;;;r;, ;;J:}""TJ:J,,:::1 на занимаемое }кило. no"n"'ny 
из Домовой

Паспорте.*u".Ё]]еЛЯ' ПОКВаРТИРНаЯ КаРТОчка), - ;Ж}::"'ХJ""'_":МеIЦеНИе "" ';;;;области 
";;;;'. 

"я 
оТМеТки о р"""роции по ,..rу 

tЁЁ."#;Т;r'#fi,";ж".h"ЛИчность; ]ЛУЧае ПРеДСТаВЛеНИЯ ЗаЯВИТеЛем 
"no.o документа, ,ii".о".ряюrцего его

.u"o.rJ]u.i"J'X'n'' ПОДТВеРЖДаЮЩий состав семьи (свидетельст_
заявителя иных 

заключении .puY, сУдебное p.r.n". о признан;"" 
";.r:ri:H?подтверждающие::}"J:ffJ;):IХ ЗаЯВИТеЛем 

" nu"..rue таковых, другие документы.
5) crrpaBka о размере пенсии и ежемесячной денежной выпл

fiffi;Ж]. 
ОРГаНОМ, ОСУЩеСТВЛЯЮщим пенсионное обеслеч.,rr. пЪ"*есту жительства

6) документы о доходах гражданина или член
!iIi3;'1Tix;i:ж:х,;i;" ""о;.iJn.,,o средн елуIш ;: ;,",:хт:: ч# iЁнн"#н;

Получатели, являюIциеся инвалидами, дополнительно представляют:
,n"n.oiJ.";:'i"Y"r""* .Jfffr,'#::*, ВЫДаННУЮ УЧреждением медико-социальной

б) 
"по"urrчп;л;;:"":'л:::аЦИДНОСТИ 

И СРОКа инвалидности;

установленr"r."f,lННfi 
"Jo"""f;r'' 

РеабИЛИТаЦИИ инваJIида, оформленную в



4.з. Социальная услуга предоставляется получателям, признанным вустановленноМ порядке, нУждаюп{имися в социальном обслуlкивании, вполустационарной форме в соответствии с утвер}кденными индивидуzLIlьнымипрограммами предоСтавления социаJ,Iьных услуг.

"u."r*"*;:rЖЖlН 
ДЛЯ ОТКаЗа В ПРИЗНаНИи получателя ну}кдающимся в социальном

- отсутствие обстоятельст
ЖИЗНедеятельности; 

'В' КОТОРЫе УХУДШаЮТ ИЛИ МОГУТ УХУДШИТь условия его
- непредставление получателем документов, которые обязан представить лично.или предоставленные документы содержат неполную или недостоверную информацию.под недостоверными сведениями понимается наличие искажений и неточностей tsсодерх(ани и представленных документов.
- наличи

которыхr.""оtЁii#Т"'#ЫJ,";х"ШНflТххJ";lхl"ннr":Жlýх,хт;*,fiJ?-l

ЖЖ: 
"Ъ", 

НТ : Ш: Х"oo:Ж _ rХН'ОЪ 
уо uf 

" ". 
r, 

" 
л n о, 

"., 
n 
" "' n о р, ur, 

" 
н о - п р а в о в о м у

4,5, Выявление семей с детьми, находящихся в трудной жизненной ситуации,осуrцеств,тlяется в результате получения информации от органов и учреждений системыпрофилактики. граждан по телефону и в личной беседе, в письменной форме и т.д.4,6, Постановкu ,u yo.i семей с детьмиr находящихся в социально-опасном
;#Tfiii#lý:|";Hffiuj: РеШеНИЮ КОМиссии по делам несовершеннолетних и

4,7, На ocHoBan"u по"uновлениЯ Комиссии по делам несоtsершеннолетних и
;XTH;Jn;|ffJ', 

"u:::.11: 
aУ-', Об oTBeTc'"."no, органе разрабатывается комплексн ый

4 8 . о 
" 

L",li, х, 1ж#JJj: ""rън, " 
ф 

;, т#; ;х f Я,""а;; "," с та нд артам исоциальных услуг предоставляются на основании заявления о предоставJtении социfuтьныхуслуГ и подтверЖдаютсЯ АктопЛ о предоставлениИ срочных социа'ьных услуг.
5. оргАнизАция дЕятЕльности отдЕлЕниrr

5,1, отделение социа,,lьной помоrци семьям и детям возглавляет заведующий
;"i:fiШМ' 

КОТОРЫЙ НаЗНаЧаеТСЯ И ОСВобождается от занимаемой долх(ности приказом

"",поп"';3;J:irfrТi:r:ffi;;'#?уководит 
деятельностью отделения и обеспечивает

5,3, Заведующий отделением определяет объем работы работников отделения сучетом_характера предоставляемых услуг.

ouuoro,''1.o3ýi"*"o 
ОТДеЛеНИеN{ РаЗрабатывает перспективIlые и текущие планы

отделения 
аНаЛИЗИРУеТ РабОТУ О-tЛеJIеНИЯ И Готовит отчеты о деятельности

5.5. ЗаведуЮЩий отделением осуLцествляет контроль за соблюдением работникамиотделения функциональных обязанностей, трудовой дисцип,]ины и правил внутреннегораспорядка, правил техники безопасности, охраны труда, пожарной безопасности.

б. прАвА и оБязАнности
б,1, Работники отделения социальной помощи сеNIьям и детям обязаны в своейдеятельности руководствоваться настоящим Положением, oon*roarnu,rJ

;ffi#:аЯ 
СВОеВРеМенное и качественное выполнение задач и функций,;#'J:3;;",х,#



ПредоставляТЬ В ГБУСо кЩентр социально.о обслуж ивания г. великие луки>планы работы и отчеты о работе отделения в порядке и в сроки установленные l-лавнымгосударственньш 
управлением социальной защиты населения Псковской области.

2.3.i."";НИКИ 
ОТДеJIения социальной помощи семьям и детям имеют право:законодатепо.ru#,"'rТ"';".;ji.# 

." o#",i#T, установленном 
__ цействующим

СОЦИаЛЬНОГо обслуlкиванияг. великие JIуки>. 
tВНЫМ ДОГОВОРОМ ГБУСО iЦ.пrр

"" 
."";;.:;#:::Xi;tr;:J#:""Ж".H":'o"n""u,x недостатках и вносить предложения

6,2,З, обрашаться с запросами (письменными, устными) в различные ведомства иJffiilЪ:ilЛЯ ПОЛУЧеНИЯ НеОбХОДИМОй ИНrРОРмаfr, о ."rуации в семье ребенка и о
6.2.4. Повышать квалификацию не реже одного раза в пять лет,

7. отвЕтствЕнностъ
7.1. Работники отделения социальной помощи семье и детямответственность за некачествеппо"- 

"".]r""";"J:::::..л":r". 
и детям несут полную

возложенных настояtцим полохt.п".iп 
"i#:Ъ:lХr"',ffiН"."rоr"Jiх;н:r". 

оо".uппо.rЁл,

," 
"";1"##JriН":#J*"r""*О"'u"пп"пы, 

неисполнение и ненадлежаtцее исполнение
применение мер дисциплинарного,,}";;Н#;:Н:i:1 ::;;НЖ;ей 

влечет за собой


